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NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 21/2013

Solubann & snud med ljési a heimasidu Glowogblikk.

l.
Malsmeodferd

Pann 7. agust 2012 barst Neytendastofu abending vardandi 6ryggi snuda med 1josi sem seld voru
& Landsmoti & Selfossi i 4gUst sama ar. Umreett snud hafdi verid keypt fra Glowogblikk. I nefndri
abendingu kom fram ad fjogurra ara gamalt barn hefdi hlotid ljotan skurd i efri gom eftir ad hafa
dottid fram fyrir sig med snudid i munninum med peim afleidingum ad snudid brotnadi i marga
litla bata sem leiddi til fyrrnefndra averka.

Med bréfi Neytendastofu til Glowoblikk, dags. 17. desember 2012, 6skadi stofnunin eftir pvi ad
henni yroi afhent eintak af umraeddu snudi auk allra naudsynlegra upplysinga um véruna og
hvernig 6ryggi hennar sé tryggt hja framleidanda, s.s. krofur til framleidslunnar, préfunarskyrslur
og hvort og pa hvada s6dlum sé fylgt vid framleidslu. | bréfinu var m.a. til pess visad ad arid
2004 hefdi Neytendastofa sett timabundid bann vid s6lu og afhendingu blikkandi snuda sem seld
voru undir voruheitinu ,,Flashing Pacifier with whistle‘c. P& var einnig bent & heimild
Neytendastofu samkvaemt 16gum nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbera markadsgeslu, til ad
afturkalla, taka af markadi eda banna s6lu eda afhendingu voru ef 1jost paetti ad han uppfyllti ekki
reglur og krofur sem gerdar veeru til hennar enda veeri ekki unnt ad beita 6drum og veegari
arreedum.

Ekkert svar barst og var beidni um eintak af vorunni og naudsynlegum gégnum itrekud vid
Glowogblikk i samtali pann 19. febrGar 2012. | nefndu samtali var tekid fram ad varan veeri



uppseld og ad Glowogblikk teldi ad han veeri ekki enn i umferd par sem snudin vaeru einnota dot
og ad rafhladan entist adeins i nokkrar klukkustundir.

Stofnuninni barust ekki umbedin gégn og var itrekud med bréfi pann 29. mai 2013 beidni um ad
afhent yrdi eintak af snudi med ljosi dsamt gégnum sem synt geetu fram & hvernig 0ryggi
vorunnar veeri tryggt hja framleidanda, s.s. krofur til framleidslunnar, préfunarskyrslur og hvort
og pa hvada stodlum veeri fylgt vid framleidsluna. P& var einnig tekid fram ad leikféng sem
markadssett eru hér & landi eigi ad vera CE-merkt en ekki sé heimilt ad setja leikfang & markad
nema pad sé annad hvort hannad eda framleitt i samremi vid islenska stadla sem innleida
samhafda evropska stadla eda hannad og framleitt i samraemi vid eintak sem hlotid hefur
gaedavidurkenningu tilnefnds adila innan evropska efnahagssvaedisins og beri framleidanda ad
lysa pvi yfir ad leikfang uppfylli allar krofur reglugerdarinnar med samraemisyfirlysingu. Pa var
einnig itrekud heimild Neytendastofu til pess ad leggja s6élubann & véruna.

Ekkert svar barst og var Glowogblikk send énnur itrekun med bréfi Neytendastofu, dags. 20. jani
2013. Bréfid kom endursent og var afrit bréfsins pvi sent med télvuposti pann 27. juni 2013 og
jafnframt tilkynnt ad haegt veeri ad seekja frumrit bréfsins til Neytendastofu.

Ekkert svar hefur borist.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta vardar abendingu sem barst Neytendastofu pann 7. agust 2012 vegna snuds med ljosi
sem hafdi brotnad i munni barns med peim afleidingum ad pad hlaut skurd i efri gom.

Samkvaemt 16gum nr. 62/2005, um Neytendastofu og talsmann neytenda, annast Neytendastofa
framkveemd laga um eftirlit med 16gum nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbera markadsgeslu.
Stofnuninni ber m.a. ad hafa eftirlit med pvi ad vorur & markadi uppfylli hverju sinni settar reglur
um 6ryggi, sbr. 1. mgr. 11. gr. laganna. Samkvamt reglugerd nr. 408/1994, um 0Oryggi leikfanga
og hettulegra eftirlikinga, fer Neytendastofa m.a. med skipulegt eftirlit med vérum & markadi,
p.a.m hvort ad varan samraemist serstokum eda almennum krofum sem gerdar eru til vidkomandi
voru. Med markadseftirliti er att vio skipulegt eftirlit med voru & markadi sem greinist annars
vegar i markadsskodun og hins vegar i skipulega 6flun upplysinga um véru & markadi, m.a. med
pvi ad taka a moti abendingum um vorur sem taldar eru haettulegar, sbr. 6. mgr. 2. gr. reglugerdar
nr. 408/1994.



Samkveemt 1. mgr. 2. gr. laga nr. 134/1995 mega framleidendur einungis markadssetja 6rugga
voru. pa segir i 2. mgr. 2. gr. sému laga:

,Vorur, sem @tladar eru til s6lu, leigu eda hvers kyns annarrar afhendingar i
atvinnuskyni a markadi, skulu vera pannig Ur gardi gerdar ad peer fullnaegi krofum sem
vegna almannahagsmuna eru gerdar til peirra i I6gum og reglugerdum eda stodlum um
oryggi voru og vernd heilsu og umhverfis.

Akvedi 1. mgr. 8. gr. laganna er svohljédandi:

,,Orugg vara merkir sérhverja voru sem vid edlileg eda fyrirsjaanleg notkunarskilyrdi,
b.m.t. endingartima, svo og kréfur sem gerdar eru um uppsetningu, vidhald og hvernig
han skal tekin i notkun, telst vera hattulaus fyrir einstaklinga, heilsu peirra og eignir
enda fullnaegi han almennum kréfum sem gerdar eru vegna almannahagsmuna um 6ryggi
og vernd heilsu, svo og umhverfis. Vid mat & 6ryggi voru skal einkum haft til hlidsjénar:

1. EAli vOrunnar, p.m.t. samsetning hennar, umbudir og samsetningarleidbeiningar og,
pbar semvid &, uppsetningar- og vidhaldsleidbeiningar.

2. Anhrif vorunnar & adrar vérur ef fyrirsjaanlegt er ad hin verdi notud med 63rum
vorum.

3. Framsetning vorunnar, merkingar og, ef vid &, varnadarord og leidbeiningar um
notkun og férgun auk hvers kyns abendinga eda upplysinga um véruna.

4. Hvort varan er gerd fyrir tiltekinn markhdp neytenda sem getur stafad serstok haetta
af vorunni, t.d. bérn og eldra folk. *

Samkveemt reglugerd nr. 408/1994, er 6heimilt ad setja leikfong & markad hér & landi ef heetta er
& ad pau geti stofnad 6ryggi eda heilsu notenda og annarra i voda pegar pau eru notud eins og til
er &tlast eda fyrirsjaanlegt er ad born muni nota leikfongin midad vid edlilega hegdun peirra, sbr.
1. mgr. 3. gr. hennar. Pa verda leikféng einnig, i pvi astandi sem pau eru, pegar pau eru sett &
markad, og med hlidsjon af fyrirsjdanlegum og edlilegum endingartima peirra, ad standast peer
Oryggis- og heilbrigdiskrofur sem settar eru i vidauka I1. med nefndri reglugerad.

Oll leikfong sem markadssetja & hér & landi eiga ad vera CE-merkt, sbr. 1. malsl. 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 408/1994. CE-merki er merki til stadfestingar & pvi ad vara fullnegi 6llum
skilgreindum grunnkréfum i reglugerdum og samhafdum stodlum, sbr. 2. mgr. 2. gr. reglugerdar
nr. 408/1994. EkKi er heimilt ad setja leikféng & markad hér & landi nema ad pau seu annad hvort
honnud og framleidd i samreemi vid eintak sem hefur hlotid gerdarvidurkenningu tilnefnds adila
innan Evropska efnahagssvadisins. Framleidandi skal lysa yfir ad leikfang uppfylli allar kréfur
reglugerdarinnar med samraemisyfirlysingu. I nefndri reglugerd er med samraeemisyfirlysingu att
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vid ad framleidandi sé abyrgur & ad vara hans, ferli eda pjonusta sé i samremi vid stadla eda
onnur krofuskjol.

Samkveemt 2. mgr. 20. gr. laga nr. 134/1995 hefur Neytendastofa heimild til pess ad leggja
sélubann & umraedda voru, sbr. og 14. gr. reglugerdar nr. 408/1994. 1 2. mgr. 20. gr. laga nr.
134/1995 segir:

,, Torveldi framleidandi eda dreifingaradili sannanlega rannsékn eftirlitsstjornvalda og
skodun voru eda hefur ekki tilteek fullneegjandi gégn um &ryggi hennar getur
eftirlitsstjornvald afturkallad, tekid af markadi eda bannad sélu eda afhendingu hennar.

| 2. 0g 4. mgr. 14. gr. reglugerdar nr. 408/1994 segir:

,, Ef dbyrgdaradili torveldar skodun eda rannsokn leikfanga eda eftirlikinga eda hefur ekki
tilteek fullnaegjandi gbgn um 6ryggi peirra getur [Neytendastofa] bannad sélu peirra.

Pyki ljost ad leikfong eda eftirlikingar uppfylla ekki settar 6ryggisreglur getur
[Neytendastofa] bannad s6lu peirra.”

pa kemur og einnig fram i 21. gr. laga nr. 134/1995 ad eftirlitsstjornvaldi beri ad afturkalla, taka
af markadi eda banna sdlu eda afhendingu voru ef 1jost pykir ad hun uppfylli ekki peer reglur og
krofur sem gerdar eru um 6ryggi voru enda sé ekki unnt ad beita 6drum veegari Grreedum.

2.

Augljost er ad bornum stafar heetta af snudum sem brotnad geta ef pau detta og er varan pvi
bersynilega i andstddu vid ofangreindar reglur sem fram koma i 16gum nr. 134/1995 og reglugerd
nr. 408/1994. 1 1josi pess ad ekki hefur verid synt fram & ad nefnd vara uppfylli ofangreind
skilyrdi verdur ad telja ad varan sé ekki 6rugg i skilningi 8. gr. laga nr. 134/1995, og reglugerdar
nr. 408/1994. Af pessu leidir ad ekki hefur verid synt fram & Oryggi vorunnar og telur
Neytendastofa pvi, med visan til 2. mgr. 20 gr. laga nr. 134/1995, sbr. og 21. gr. smu laga og 2.
og 4. mgr. 14. gr. reglugerdar nr. 408/1994, ekki hja pvi komist ad banna hér med alla sélu og
afhendingu umraeddra snuda.

Af pessu leidir ad fjarleegja ber 6ll 6seld eintok af markadi svo tryggt sé ad markadssetning peirra
sé tafarlaust stddvud. Hid sama a einnig vid hja endurséluadilum.

Vid rannsokn malsins var Neytendastofu tilkynnt ad 6ll eintok umraedds snuds veeru seld. Vid
skodun Neytendastofu & heimasidunni www.glowogblikk.is, pann 26. september 2013, sést p6 ad
varan er enn auglyst til sélu. [ 2. mgr. 8. gr. a. laga nr. 134/1995, segir ad pad ad vara sé tekin af
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markadi merki pa radstéfun sem midi ad pvi ad koma i veg fyrir ad haettuleg vara fari i dreifingu

eda sé synd eda bodin neytendum. I sélubanninu felst pvi einnig ad fjarleegja ber umraedda
auglysingu af heimasidunni www.glowogblikk.is.

Loggildingarstofa (forveri Neytendastofu) hefur &dur, arid 2004, sett s6lubann & sambeerilega
voru, med hlidsjon af abendingu til allra rikja a Evropska efnahagssvaedinu um hugsanlega hattu
sem geeti stafad af pvi ef ung bérn myndu nota slik snud par sem snudin virtust ekki atlud til
sambeerilegrar notkunar og hefébundin snud fyrir bérn og pvi talin heetta & ad snudin yrdu tekin i
misgripum. Var pa einnig varad vido 6drum sambeerilegum vérum.

[ 1. mgr. 22. gr. laga nr. 134/1995, kemur fram ad eftirlitsstjornvaldi sé heimilt i tengslum vid
afturkollun, pegar vara er tekin af markadi eda bann sem pad leggur vid dreifingu og sélu voru
samkvaemt pessu akvaedi ad skylda framleidendur og dreifingaradila til ad eydileggja oll eintok
vorunnar med éruggum heetti, ef naudsyn pykir af edli mals. ba er einnig meelt fyrir um pad i 4.
malsl. 5. mgr. 14. gr. reglugerdar nr. 408/1994 ad heaegt sé ad skylda abyrgdaradila til ad
eydileggja Oll einték voru med oruggum hetti, ef naudsyn pykir til af edli mals. Fer
Neytendastofa pvi einnig hér med fram a ad 6ll eintok vorunnar verdi eydiloggd ef eintok af
henni eru enn til par sem varan en enn auglyst til s6lu & heimasidunni www.glowogblikk.is.

Solubann petta tekur gildi vid birtingu akvérdunarinnar og gildir um 6akvedinn tima.
Neytendastofa bendir a ad samkvaemt 1. mgr. 25. gr. laga nr. 134/1995, vardad pad dagsektum,
allt ad kr. 50.000 & sélarhring, ef ekki er farid ad fyrirmeaelum stofnunarinnar.


http://www.glowogblikk.is/
http://www.glowogblikk.is/
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1.
Akvordunarord:

,,HJ 13 ehf., eigandi vefsiounnar Glowogblikk.is, Dvergholti 23, Hafnarfirdi hefur ekki
ordid vid beidni Neytendastofu um afhendingu naudsynlegra gagna sem syna fram a éryggi
snuds med ljosi. Med visan til 2. mgr. 20. gr., sbr. 21. gr., laga nr. 134/1995,um 6ryggi voru
og opinbert markadseftirlit, og 2. og 4. mgr. 14. gr. reglugerdar nr. 408/1994, um 6ryggi
leikfanga og hettulegar eftirlikingar, leggur Neytendastofa leggur hér med sélubann & snud
med ljosi. S6lubann tekur gildi vid birtingu akvérdunarinnar.

HJ 13 ehf. er, med visan til 2. mgr. 20. gr. laga nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbert
markadseftirlit, gert ad fjarlaegja 61l dseld eintok snuda med ljési af markadi og ad fjarlegja
auglysingu af vefsiou félagsins Auk pessa ber ad eydileggja eintok snuda med ljosi sem enn
kunna ad vera i solu ef einhver eru.<

Neytendastofa, 25. september 2013

Tryggvi Axelsson
forstjori
Helga Sigmundsdottir



